
  

 

Misura precauzionale: richiamo di lotti di gocce orali di 
Maltofer, 30 ml fino al livello Paziente 
 
 
 

In consultazione con l’Istituto svizzero per gli agenti terapeutici Swissmedic, Vifor 
(International) Inc. richiama dal mercato i seguenti lotti di gocce orali di Maltofer da 50 
mg/1 ml, 30 ml, come misura precauzionale, fino al livello del paziente.  

Questo richiamo viene effettuato a titolo precauzionale poiché in un lotto di Maltofer è stata 
rilevata una particella di plastica dal contagocce. Ulteriori accertamenti hanno dimostrato che la 
particella è riconducibile al processo di imballaggio. Sono interessati i seguenti lotti: 

Prodotto Lotto  Data di 
scadenza 

Gocce orali di Maltofer 
30ml AAK34801 06.2024 

Gocce orali di Maltofer 
30ml AAL56402 09.2024 

Gocce orali di Maltofer 
30ml AAQ03801 02.2025 

Gocce orali di Maltofer 
30ml AAW72205 11.2025 

Gocce orali di Maltofer 
30ml AAR88201 06.2025 

Gocce orali di Maltofer 
30ml AAW72103 11.2025 

Gocce orali di Maltofer 
30ml AAZ24904 01.2026 

Gocce orali di Maltofer 
30ml NAA14003 05.2026 

Gocce orali di Maltofer 
30ml NAA69701 09.2026 

Gocce orali di Maltofer 
30ml NAB50601 03.2027 

 
Finora non abbiamo ricevuto segnalazioni di reazioni avverse al medicamento che potrebbero 
essere correlate all’irregolarità. Se utilizza o possiede una confezione di gocce orali di Maltofer 
con uno dei numeri di lotto sopra elencati, non la utilizzi più e la restituisca presso il luogo di 
acquisto (farmacia, studio del medico, drogheria). Le confezioni saranno rimborsate o sostituite. 

Tutti gli altri lotti spediti in Svizzera e altri prodotti Maltofer (sciroppo) non sono interessati da 
questo richiamo e possono ancora essere utilizzati. La sicurezza e la qualità dei nostri 
medicamenti sono per noi la nostra priorità. A tal fine, desideriamo ringraziarla anticipatamente 
per la sua comprensione e ci scusiamo per l'inconveniente. 

In caso di domande, non esiti a contattare il nostro Servizio esterno: 
Telefono: 058 851 64 00 
E-mail: kundendienst@viforpharma.com 

Vifor (International) SA, Rechenstrasse 37, 9014 San Gallo 
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